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Editorial AN

El TUnel
de Gualanday

El pasado 9 de diciembre de 2013 se finalizd con éxito y sin contratiempos la etapa de excavacion del tanel de
Gualanday. Esta ardua labor se logré gracias a la gallardia de aproximadamente 60 trabajadores que diay noche
durante 10 meses con magquinaria taladraron y sopbrtaron el macizo rocoso entre las entranas de la serrania
conocida como la Cuchilla del Fraile. Se evacuaron cerca de 85000 m? de roca triturada, se instalaron 15000
pernos de anclaje, es decir, se cosi6 la roca con 60 Km de robustas varillas de acero y se lanzaron alrededor de
4000 m? de concreto hidraulico, que a su vez se reforzé con 160000 Kg de fibras de acero. Actualmente el tinel
de Gualanday se encuentra completamente excavado y soportado para mantenerse estable durante el periodo
de operacidn y por muchos anos mas.

La siguiente etapa de construccion inicié el 7 de enero de 2014. En ésta, se realizara la adecuacion de la exca-
vacion subterranea para admitir el transito vehicular pesado y liviano que transita por la doble calzada Girar-
dot-lbagué-Cajamarca.

Para garantizar el paso del flujo vehicular a través del tinel, es necesario construir un resistente pavimento en
concreto hidraulico, andenes para las facilidades de mantenimiento y emergencias, también se requiere instalar
diversos sistemas tales como: circuito cerrado de television, deteccion y atencién de incendios, sefializacion y
despliegue de informacion, sistema de comunicaciones, iluminacion, ventilacion, red eléctrica, red hidraulica y
nichos de auxilio. Todos estos sistemas seran operados desde un centro de control ubicado cerca del portal de
entrada al tanel.

Se espera que la adecuacion del tunel, esté terminada antes de finalizar el primer semestre del afo en curso;
una vez culminada la adecuacion del tinel, se habra superado el obstaculo montafoso que impone La Cuchilla
del Fraile.

El tinel tiene una longitud de 914 m, ésta obra serda parte integral del corredor vial entre Bogota y Buenaventura,
corredor de vital importancia para el desarrollo econémico del pais.

En hora buena la Agencia Nacional de Infraestructura (ANI) y las diferentes Concesiones Viales han apelado a
soluciones modernas en el tema carretero para contribuir con el desarrollo econémico del pais. Tenemos con-
fianza en que seguiremos esforzandonos en mejorar la construccién vial colombiana con propuestas moder-
nas, competitivas, seguras, amigables con el medio ambiente y duraderas, para de ésta forma contribuir con la
evolucion y progreso de la Nacion.
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Henry Gomez
Ingeniero Civil Especialista en Geotecnia




'Medio Ambiente

Vias y Medio Ambiente
van de laMano

Concesionaria San Rafael S.A. comprometida con la conserva-
cién y el cuidado del medio ambiente, ha planteado como uno
de sus objetivos primordiales las compensaciones forestales
y embellecimientos paisajisticos del corredor vial. Comprome-
tidos con esta causa se han sembrado 220.000 arboles entre
compensacion y paisajismo, superando lo establecido en la Li-
cencia Ambiental.

El trabajo ambiental, inicia con la produccién vegetal realiza- |
da en el vivero ubicado sobre la Variante Chicoral (proyecto de
Concesionaria San Rafael S.A), con la siembra de las semillas de
especies nativas como Ocobo, Igua, Saman, Chicala y Gualan-
day; alli son trasplantadas y cumplen el proceso de adaptacion.

Cuando el arbol tiene una altura promedio entre 80 cm y maxi-
mo 1.20 mts, esta listo para ser sembrado en las areas de com-
pensacion y aquellas areas utilizadas para el embellecimiento
del paisaje de la via. Dicha vegetacién requiere los siguientes
cuidados como: Fertilizacion, Riegos, Control Fitosanitario, Po-
das de formacion, Roceria (limpieza general del lote).

Sumado a esto se realiza mantenimiento ambiental de la via,
que permite gue los usuarios la encuentren siempre limpia gra-
cias a los guadanadores y jardineros encargados de la roceria 'y
recoleccion de residuos solidos.

v Atencion al Usuario

Amabilidad' .....................................‘
Comunicacion y Servicio ~
a Nuestra Comunidad.

Concesionaria San Rafael S.A y su equipo social tienen un com-
promiso permanente con los habitantes del sector de influencia
del proyecto, de esta manera busca espacios de participacion e in-
teraccion directa con la comunidad donde presentan sus observa-
ciones, inquietudes, peticiones y sugerencias acerca del proyecto.




Unidad Movil Calabozo 19/02/14

21/03/14

Unidad Movil Alto dz bualanday

Unidad Movil Centro de
Gualanday 07/02/14

Las Unidades Moviles se desarrollan con el fin de tener una comunicacién directa con la comunidad del area de
influencia del proyecto. Estas actividades se realizan una vez a la semana en los diferentes sectores del area de
influencia del proyecto vial( Potrerillo, Llano de la Virgen, Buenos Aires, Chaguala Afuera sector Caimito, Barrio
Mirador Gualanday, Vereda la Morena, Vereda Calabozo, Vereda el Topacio, Barrio Picaleha Ibagué y Vereda Alto
de Gualanday) en el trimestre se han ejecutado alrededor de 11 Unidades Méviles con una participacion activa de

61 personas involucradas en el .proyecto vial. Esta herramienta nos permite atender de manera agil y oportuna

las inquietudes de la comunidad.

Campanade
Supervisiony
Mantenimineto delos
Buzonesy Tome uno

En el mes de Mar-
zo del afo 2014
se realizé man-
tenimiento a los
buzones de suge-
rencias ubicados
en las Alcaldias
de Flandes, Coe-
llo, Espinal, Iba-
gué y Cajamarca, asi mismo se adecuaron otros pun-

tos de ubicacién para los “Tome Uno”, a lo largo del
corredor vial, los puntos fueron instalados en las vere-
das Puerta Blanca, la Morena sector la Manga, Calabo-
zo, Interseccion las Avispas, Barrio Picalena de la ciu-
dad de Ibagué, Barrio Boquerén, corregimiento Coello
Cécora y en el Municipio de Cajamarca. Esta actividad
se realizo con el fin de mantener estas herramientas

vision se contd con la
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en optimas condicio-
nes para el servicio de
los usuarios.

En esta jornada de
mantenimiento y re-

compania de funciona- e

e Alcaldia de Flandes
rios de cada dependen- e~ RS
cia Municipal quienes participaron en la actividad de
la apertura de los buzones y la revision de los forma-
tos para la recepcion de observaciones y sugerencias.
Esta actividad estuvo a cargo del.grupo social de la

Concesionaria San Rafael.

Barrio Boqueron Ibagué. Vereda La Morena.




_’ Aprende con Sarita Que son los

residuos sglidos?

.\ UN PUNTo IMPORTANTE
PARA (VIDAR NVESTRO MEDIO AMBIENTE |
€5 APRENDER A RE(ICLAR MI§ 'QUERJDOS LABER’ 0
GUARDIANES DE LA NATURALEZA. Traza los caminos correctos para depositar la basur
IMIRA QUE FAQL €S/
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. Teniendo en cuenta la Norma -

' Técnica Colombiana NTC 024 la-

. clasificacion por colores de
los residuos es:

Gris:  Papelycarton.
Azul  Plastico ' — —}
Blanco: Vidrio

' (Crema: Organicos

‘Eafé: Residuos metalicos
Naranja: Madera

Verde: Organicos
deegrdabtes ,‘ \ ol
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Colorea la basura e identifica de que color debes pintar cada
caneca, teniendo en cuenta la basura que contienen.

en la caneca que corresponde.
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Vecinos

Nuevas Propuestas de Talleres

La comunicacién con la comunidad del area de influencia del proyecto ha sido
directa y eficaz, para lograr esto; hay que conocer su entorno, identificar qué
aspectos hay que mejorar y cuales son sus fortalezas, de esta manera generar
conciencia en el cuidado del medio ambiente, el cual trae multiples benefi-
cios economicos, sociales y ambientales en el manejo y gestion del agua; es por
esto, que la gestion eficiente del agua debe ser un medio para promover un uso
sostenible de los recursos naturales.

Concesionaria San Rafael ha venido implementando el taller del “Cuidado y Uso G Oy o y
Eficiente del Agua” en diferentes Instituciones Educativas como: Secundino Po-  BEE GRS CREEE uTP

rras, Camala, Fatima y con la comunidad de Brisefo, con el acompafiamiento _— S
del area Social y Ambiental. Brindando las herramientas necesarias para sensi-
bilizar a los nifos sobre la importancia de cuidar este recurso hidrico y el medio
ambiente. '

Ademas se han venido desarrollando simulacros y capacitaciones dando cum-
plimiento con el cronograma de actividades del Plan de Contingencia para el via- ;
ducto y tlnel, en estas actividades se ha contado con los Operadores y Personal =
Administrativo de Unién Temporal Picalena (UTP) y Mincivil. El 31 de marzo se [RELCESEIECEEREEECEZ Bl et ERa Ll
realizo la capacitacién en Primeros Auxilios y Prevencion de Emergencias con la

UTP con el apoyo de la Cruz Roja de Tolima y el 4 Febrero se llevo a cabo el simulacro en "Derrame de Aceite” por
evento de Hidrocarburos este simulacro se llevo a cabo en el taller de maquinas y equipos del Tanel de Gualanday.
La Concesionaria San Rafael en la bisqueda de nuevas tematica implemento una serie de talleres para la comuni-
dad educativa acerca de Comunicacion Asertiva. Con el finde generar espacios de discusion, participacion y dia-
logo a partir de situaciones reales.la idea es llevar estas tematicas a todas las veredas de influencia del proyecto.

Seguridad para
Nuestros Usuarios

Después de adelantar la rehabilitacién en la Avenida
Pedro Tafur, se realizé la senalizacion correspondien-
te a la Glorieta Mirolindo, donde se ejecuté activida-
des de demarcacion horizontal, marca vial, instala-
cion senales verticales, reparacion de bordillos, con el
fin de definir los carriles de circulacién, canalizando y
guiando a los usuarios gue por alli circulan.

Ademas, la Concesionaria San Rafael 5. A. compro-
metida con el mejoramiento y seguridad vial, quiere
brindar a Ibagué una cara amable a todos los ciuda-
danos y visitantes de la Ciudad Musical de Colombia.
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Camparnia Vial:
Los Peatones
en la Via

Los usuarios de la via siempre deben asumir alguno
de estos 3 roles: peaton, pasajero o conductor, en
cada caso se enfrentan a situaciones y reacciones

- diferentes dependiendo de qué tan informados estén

de las senales de transito y el uso adecuado del co-
 rredor Vial. Por esta razén la Concesionaria San Rafael

~ busca espacios de interaccién Y participacion con sus

usuarios, a través de la realizacion de actividades It-
dicas, direccionadas a temas de seguridad vial para
este tipo de poblacion.

El equipo social de la Concesionaria San Rafael han
disenado nuevas campanas viales ltdicas. Estas acti-
vidades se desarrollan de manera mensual por los di-
ferentes tramos del corredor vial a través de charlas de
sensibilizacion en tematicas como: Manejo de Nor-
mas y Reglas de Seguridad Vial, Peatones en la Via,
utilizacion de la Ciclo Ruta, con la colaboracién de la
Policia Metropolitana y de Carreteras de Ibagué.

En el mes de Marzo se realizo la campana de sensibili-
zacion de Nomas y Reglas de Transito para peatones,
esta actividad se llevo a cabo en el sector de Boquerdn
con el acomparnamiento de la Policia Metropolitana de
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Movilidad Segura A

Ibagué. En este mismo mes se llevo a cabo la cam-
pana vial trimestral bajo el slogan “EL COLOR DE TU
VIDA ESTA EN EL RESPETO POR LAS NORMAS DE
TRANSITO” “CICLOVIDA”, esta campana se realizo
con los patinadores y ciclistas que utilizan la ciclo ruta
con fines deportivos, con el &nimo de incentivar, infor-
mar y sensibilizar a los deportistas sobre la importan-
cia de utilizar la ciclo ruta, especialmente por ser una
Zona segura para que ellos transiten; este evento se
realizé sobre el Ramal Norte, se conté con la colabora-
cion de la Policia Metropolitana de Ibagusé, los diferen-
tes clubes de patinaje y ciclismo de la ciudad.

Esta jornada dio inicio a las 9:00 AM en la Glorieta del
Aeropuerto, con la bienvenida a los deportistas asis-
tentes, se realiz6 entrega de camiseta y gorra alusiva
a la campana; dentro del recorrido estuvieron inclui-
dos los barrios las Américas y Arboleda, el evento cul-
miné en la Glorieta el Rodeo; alli mismo fue ubicada
la tarima principal donde se desarrollaron diferentes
actividades como: Cardio rumba, pintucaritas de las
senales de transito que se encuentran en la ciclo ruta,
Rit deportivos y el cierre final fue un acto simbdlico
por medio de mensajes alusivos al respeto a la vida,
respeto a las normas y senales de transito, uso ade-
cuado de los puentes peatonales y de la ciclo ruta. A
cada deportista se le dio una bomba con diferentes
mensajes y después se soltaron las bombas de colo-
res que representaba la vida de cada uno de los asis-
tentes. Estas actividades se desarrollaron con el fin de
concientizar y sensibilizar a los peatones para dar un
mejor uso.del eorredor vial.
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\ W Iniciativa

Empresarios
Destacados de
la Region

El Programa de Iniciativas busca identificar, impulsar,
apoyar y fortalecer interinstitucionalmente proyectos
productivos de la comunidad ubicados a lo largo del
corredor vial. De esta manera se da un acompana-
miento y seguimiento en las diferentes fases en que
se encuentre el proyecto, todo con el fin de buscar los
temas a fortalecer por medio de capacitaciones lide-
radas por profesionales expertos de Entidades Edu-
cativas. Algunas de estas tematicas han sido: Venta
de Mostrador y Atencién al Cliente e Higiene y Ma-
nipulacion de Alimentos. Por otra parte hay un apo-
yo constante del talento humano de la Concesionaria
San Rafael dando asesoria comercial (elaboracion de
portafolio de servicio y publicidad), a los proyectos
identificados y que estan en ejecucion dentro de este
programa.

El sefior Sergio Guzman y la sefiora Ana Graciela Gon-
zalez habitantes del corregimiento de Gualanday son
algunas de las personas involucradas en el programa,
los -cuales han mostrade una gran aceptacion, es asi
como se muestra estos dos proyectos a continuacion:

Sergio Guzman

\\\\\\\\\\\\\

Hace 34 anos su fami-
lia esta en la produccion
y comercializacion del
mango en el corregimien-
to de Gualanday, un hom-
bre trabajador con ansias
de sacar su producto a
nivel nacional y ayudar a
su corregimiento, lleva
en este proceso 20 anos,
con una vison de su ne-
gocio a la exportacion del
Mango y dar a conocer las
diferentes variedades que
se pueden desarrollar en
este sector. Ademas de

comercializar el producto se genera alrededor de este,
un sitio de turismo en Gualanday. Este negocio co-
nocido como “MR YEYQ” lleva alrededor de 4 meses
abierto al publico y esta localizado en la variante de
Gualanday interseccion las avispas. El equipo social
ha realizado un seguimiento continuo desde el 2013
para identificar cuales son sus necesidades referen-
tes al proyecto.

SO

Ana Graciela Gonzalez

\\\\\\\\\\\\\

Barrio Centro de Gualanday

SRR

“Me ha servido mucho capacitarme con ustedes por-
que me han ensenado como organizar mi hegocio;
como brindar una mejor atencion al cliente” segun la
sefiora Ana Graciela Gonzalez madre cabeza de fami-
lia de 5 hijos tiene su negocio hace 14 anos “Quesi-
llos Dofa Ana"” esta ubicado en el barrio Centro sobre
la via panamericana que de Flandes conduce a |ba-
gué. La Concesionaria San Rafael ha desarrollando
un seguimiento continuo desde el 2010 brindando un
acompanamiento a este proyecto productivo, gene-
rando espacios de capacitaciones en: Manipulacion
de Alimentos, Venta de Mostrador y Servicio al Clien-
te convenio dictados por el SENA. En el trascurso del
tiempo se ha podido evidenciar el notorio crecimiento
de su proyecto comercial y de esta manera logrando
mejorar su calidad de vida.

Lo que busca Concesionaria San Rafael S.A desde
su programa de Iniciativas y para aquellas personas
que poseen ideas de nedgocio es proporcionar las he-
rramientas necesarias en el area del conocimiento y
asi lograr que la comunidad saque provecho de las
diferentes capacitaciones y actividades para el sector
comercial principalmente.




Avances de obra A

Panoramica Pavimento

Colocacion de
Tunel de Gualanday

acero de refuerzg para
el pavimento ¢

el tinel de Gua.'anday

= e Construccién de Dovelas Eje 2
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B AREA DE SERVICIO I

Alto d qalanday-Variante Chicoral |

POLICIADECARRETERAS

"~ PUNTODEATENCIONKmS Via (bagué-Espinal
' peaje-Cel. 3138863288

. (Altode Gualanday) Gercaa
anraiael@nnncesionariasamaiael.eom.co
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